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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A member of

@ Nexia

International

a honlap latogatoi szamara személyes adataik kezelésérol

1. Adatkezelo és elérhetdségei:
Név: ABT Hungaria Tanacsado Kft. (a tovabbiakban: ,,ABT")

ElérhetGségei:

Székhely

E-mail cim

Telefonszam

Adatvédelemért felelos
munkatars

1037 Budapest,
Montevideo u.
3/A.

adatvedelem@abt.hu

06-1-4303400

Smohay Ferenc

ferenc.smohay@abt.hu

2. Egyéb lehetséges Adatkezelo és elérhetoségei:

Adatkezel6
neve

Székhelye

Elérhetosége

Tevékenysége

Meta Platforms
Ireland Ltd.

4 Grand Canal Square
Grand Canal Harbour
Dublin 2, Irorszag

Elektronikus elérhetdség

Sitik segitségével a
honlappal kapcsolatos
tevékenységekre,
érdeklddési korre
vonatkozo6 adatokat
gyUjt és kezel.

3. Adatfeldolgozdk és elérhetdségeik:

Adatfeldolgozo
neve

Székhelye

Elérhetosége

Tevékenysége

MPC Hardver
Kft.

3300 Eger, Petdfi S. u.
19.

E-mail cim:

laszlo.qgillanyi@mpchardver.eu

Az ABT technikai
hattérét biztositja, IT
tdmogatast végez.

Rackhost Zrt.

6722 Szeged, Tisza Lajos
korat 41.

E-mail cim:
info@rackhost.hu

Az ABT részére domain
regisztraciot végezte és
a tarhelyet biztositja.

Google Ireland
Ltd.

Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4.,
Irorszag

Elektronikus elérhetdség

Sutik segitségével
honlaplatogatasi és
egyéb analitikai
adatokat gyUjt és kezel.

Hotjar Ltd.

Dragonara Business
Centre, 5th Floor,
Dragonara Road,
Paceville St Julian's STJ
3141, Malta

E-mail cim:
support@hotjar.com

Sutik segitségével
honlaplatogatasi és
egyéb analitikai
adatokat gyd(jt és kezel.
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Microsoft Teams
alkalmazas és Outlook
levelez6 rendszer
biztositasa az ABT
részére.

One Microsoft Way,
Redmond, Washington
98052, USA

Telefonszam:
(+1) 425-882-8080

Microsoft
Corporation

Hoffer David
egyéni -
vallalkozo

Marketing tdmogatast

E-mail cim: david@realize.hu nydjt az ABT részére.

4. Cimzettek:

Az ABT a fenti Adatkezel6n és az Adatfeldolgozdkon kivil harmadik felek szdmara a személyes adatokat
nem tovabbitja.

5. Személyes adatok kezelése:

5.1. Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés

A DIA szolgaltatas irant érdekl6dék és az ajanlatkérék a kapcsolatfelvételi- illetdleg ,,Egyedi ajanlatkérés”
Grlapokon keresztlil, vagy a megadott elérhetGségeken keresztil megkereséseket és ajanlatkéréseket

intézhetnek az ABT felé. Ezeken a fellileteken a zavartalan kommunikaciéhoz és egylttmikodéshez

szlikséges elérhetGségi- és az ajanlatkérésre vonatkozo adatok megadasat kéri az ABT.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.

Az adatkezelés

Az adatkezelés

Kezelt személyes adatok

Az adatkezelés

szolgaltatas irant
érdekl6ddk és
ajanlatkérdk
azonositasa és
igényeik
felmérése, a
kapcsolatfelvétel
biztositasa.

ABT jogos érdeke: DIA
szolgaltatassal
kapcsolatos lehetséges
megrendelések,
kapcsolatok elé6mozditasa
(GDPR 6. cikk (1) f)
pont)

(név, email cim stb.)

Megkereséssel
kapcsolatos adatok (pl.
tartalom, id6épontja)

e Ajanlatkéréssel

kapcsolatos adatok (pl.
felhasznaldk szama,
kényveld partnerség
irant érdekl6dés)

célja jogalapja kategoriai idotartama
o Erdeklédd és ajanlatkérd
azonositd- és o
A DIA elérhetGségi adatai A megorzesi ido

meghatdrozasa a
megkeresés targyaul
szolgalo tgy
megvalaszolasa, az
ajanlatrdl vald dontés és
az ajanlat, a megkeresés
aktualitasanak
figyelembevételével
torténik.

Amennyiben a megkeresés vagy ajanlatkérés a digitalinvoice.hu honlapon, illet6leg e-mailen keresztiil
érkezik az ABT-hez, a kovetkez6 adatfeldolgozok vesznek részt a folyamatban:

MPC Hardver Kft., Microsoft Corporation (Outlook), Rackhost Zrt., Hoffer David egyéni vallalkozé

Tovabbi informacidkat az ABT szolgaltatasainak igénybevételével (kiilbnésen az ajanlat kildésével)
kapcsolatos adatkezelésekrél ITT talal.
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5.2. Online bemutaté

A DIA szolgaltatas irant érdekl6d6k és az ajanlatkérdk részére az ABT kapcsolatfelvételi- illet6leg , Egyedi
ajanlatkérés” (rlapokon keresztiil lehetéséget nyujt arra is, hogy a DIA hasznalatanak ismertetésérdl szolo
online bemutatoéra foglaljanak idépontot. A bemutatd megtartdsara online platformon keresztil kertl sor,

amelyhez elérhet6ségi adatokat kezel

az ABT. Az egyeztetés eredményeképp az ABT pontosabb

informacidkat kaphat az érdekl6dé illetéleg ajanlatkéré DIA-val kapcsolatos igényeirdl.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.

Az adatkezelés

Az adatkezelés

Kezelt személyes adatok

Az adatkezelés

szolgaltatas irant
érdekl6ddk és
ajanlatkérdk
részére a DIA
szolgaltatas
m(ikodésének,
elényeinek
prezentalasa.

szolgaltatas
megrendelésének
elémozditasa és a
személyes kapcsolat
megalapozasa (GDPR 6.
cikk (1) f) pont)

célja jogalapja kategoriai idotartama
A DIA ABT jogos érdeke: DIA e Erdekl8dd és ajanlatkéré | A bemutaté végéig. Az

azonosito- és
elérhet6ségi adatai
(név, email cim stb.)

e Egyeztetés tartalma (pl.

DIA-val kapcsolatos
igények)

egyeztetés tartalmara
vonatkozd adatok
megdrzési ideje a
megkeresés, az
ajanlatrdl valé dontés
illet6leg az ajanlat
aktualitdsanak
figyelembevételével
keril meghatdrozasra.

A DIA prezentaldsa soran a kovetkezd adatkezeld vesz részt a folyamatban az online bemutato
platformjanak szolgaltatdjaként:

Microsoft Corporation (Teams)

5.3.

Megrendelés

A kivalasztott DIA csomagot az ,Online megrendelés” fellleten, kozvetlenll a honlapon keresztil meg lehet
rendelni az Altalanos Szerz8dési Feltételek (ASZF) elfogaddsa mellett. A megrendelés ABT altal torténd
visszaigazolasaval, a Megrendel6 és az ABT kozott 1étrejon a szerz6dés (ASZF) a DIA szolgaltatasra. Ehhez
a Megrendel6tdl a kapcsolattartdsi- és a megrendelés részleteivel kapcsolatos adatok megadasat kéri az

ABT.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen.

Az adatkezelés
célja

Az adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok
kategoriai

Az adatkezelés
idotartama

A DIA
szolgaltatasra
vonatkozd ASZF
jogszerd
megkotése.

ABT jogos érdeke:
Szerzddésszer(i
teljesités tdmogatasa
(GDPR 6. cikk (1) f)
pont)

e Megrendel6 azonositd-

és elérhetlségi adatai
(név, email cim stb.)

e Megrendeléssel

kapcsolatos adatok (pl.
ASZF elfogadasanak
ténye, lizenet tartalma,
kivalasztott csomag)

A megbrzési id6
meghatarozasa a
szerz6dés
megsz(inésétdl szamitott
5 év figyelembevételével
kerlil meghatarozasra.
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A DIA szolgaltatas online megrendelése soran a kdvetkez6 adatfeldolgozdk vesznek részt a
folyamatban:

MPC Hardver Kft., Microsoft Corporation (Outlook), Rackhost Zrt., Hoffer David egyéni vallalkozé

Tovabbi informaciékat az ABT szolgaltatdsainak igénybevételével (kilbnésen a kapcsolattartassal)
kapcsolatos adatkezelésekrél ITT talal.

5.4. Szamlakezelési kérdoivvel kapcsolatos adatkezelések

Az ABT a digitalinvoice.hu-n keresztil bejové szamlakezelési folyamatban résztvevék szadmara kérddivet
allitott 6ssze annak érdekében, hogy felmérést készitsen a magyarorszagi bejové szamlakezelés jelenlegi
allapotardl. Ezen felmérés alapjan az ABT szeretné DIA szolgaltatasat fejleszteni. A kérd6iv anonim,
személyes adatok megadasat nem kéri a kitolt6tdl. A kérddiv alapjan készll6 felmérés is kizarodlag statisztikai
adatokat tartalmaz majd, igy személyes adat kezelése csak abban az esetben merilhet fel, ha a kit6lt6
személy megadja e-mail cimét és kifejezetten hozzajarul az alabbi célokbdl e-mail cime kezeléséhez.

Az adatkezelés
célja

Az adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes
adatok kategoriai

Az adatkezelés
idotartama

A DIA szolgaltatas
irdnt érdekl6dd
kitoltének
tajékoztatas
megklildése a DIA
mikodésérol

Az érintett hozzajarulasa

(GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Kit6lté e-mail cime

A tajékoztatas
megklildéséig, azt
kovetden, ajanlatkérés
esetén jogos érdekbdl
az 5.1 pontnak
medfelelGen.

Megkeresés tovabbi
felmérés, a kitoltoé
véleményének és
tapasztalatainak
megismerésére

Az érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Kitolté e-mail cime

A megOrzési id6
meghatdrozasa a
megkeresésre adott
valasz és a megkeresés
aktualitasanak
figyelembevételével

torténik.

A kutatas

eredményét - hozz&iarula
tartalmazé kivonat Aéggntett'klfziajaru asa |,
megkiildése a (G 6. cikk (1) a) pont)

kitéltének

A kivonat

Kitolté e-mail cime megkildéséig.

5.5. Siitikkel kapcsolatos adatkezelések

Az ABT a digitalinvoice.hu honlap mlikédtetése érdekében sitiket hasznal. A siitik valtozé tartalmu, betlkbdl
és szamokbdl all6 fajlok, amely az On szamitdégépén, illetéleg mobilkészilékén régziilnek és elbre
meghatdrozott ideig tarolddnak. A siitik segitségével a honlap bizonyos ideig megjegyzi az On miveleteit és
személyes bedllitasait (pl. a felhasznaldi nevet, a nyelvet, a betiméretet és a honlap megjelenitésével
kapcsolatos tdbbi egyedi beallitast), igy Onnek nem kell azokat Gjra megadnia minden egyes alkalommal,
amikor honlapunkra elldtogat, vagy az egyik laprél atnavigal egy masikra. Az ABT pedig a sltik segitségével
képet kaphat a latogaték honlap hasznalatdval kapcsolatos szokasairdl.

Az ABT Google Analytics altal kezelt sitiket is alkalmaz, amelyek a honlap latogatottsagi és egyéb
webanalitikai adatainak mérését segitik, azonban a Google adatkezeléseire az ABT-nek kevés rahatasa van.
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Az ABT a Hotjar szolgaltatast is hasznalja, amely a felhasznaldi tevékenységek megértését segiti. A Google-
hez hasonldan ezek a stitik is a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak méréséhez jarulnak

hozza.

Emellett az ABT Meta Platforms marketing siitijét is alkalmazza, amennyiben On hozzajarul marketing cél

stitik adatgy(jtéséhez.

Részletesebb informacidkat a Siitikrol sz616 tajékoztatéban talal.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.

Az adatkezelés
célja

Az adatkezelés
jogalapja

Kezelt személyes adatok
kategoriai

Az adatkezelés
idotartama

Elengedhetetlen
sttik: a weboldal
zbkkenOmentes
mikodéséhez
sziikséges technikai
hattér biztositasa.

ABT jogos érdeke: a
honlap zavartalan
m(ikodése (GDPR 6. cikk

(1) f) pont)

Azonosité adatok (pl.
latogatd IP cime,
latogataskori orszaga)

A latogato stiti
beallitdsaival kapcsolatos
adatok

Funkcionalis sitik
(beallitasok): a
honlap felhasznaloi
élményének
javitasa.

Statisztikai sitik: a
honlappal
kapcsolatos adatok
elemzése,
latogatottsag
figyelemmel
kisérése, honlap
fejlesztése.

Marketing sutik:
felhasznaldk

szamara relevans
reklamok,
érdekl6dési koruk
felmérése.

Honlappal kapcsolatos
beallitdsok (pl. nyelv)

érintett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Statisztikai azonosité adat
(ktlén ID)

Honlap

kapcsolatos
adatok (pl. megtekintett
oldalak, eltoltétt  idé,
kattintasok, megnyitasok)

latogatasaival
statisztikai

Felhasznaldk honlappal
kapcsolatos
tevékenységeire,
érdekl6dési korére
vonatkozo adatok

Részletesebb
informacidkat a
Sutikrol szold

tajékoztatd
3.pontjaban talal.

A marketing sutik alkalmazasa soran a kovetkez6 adatkezel6 vesz részt a folyamatban:

Meta Platforms Ireland Ltd.

folyamatban:

A fenti adatkezel6n felll a sutik alkalmazasa soran a kovetkez6 adatfeldolgozok vesznek részt a

Google Ireland Ltd., Hotjar Ltd.
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6. Adattovabbitas harmadik orszagba:

Az ABT alapvet6en nem kivan személyes adatokat tovabbitani az Eurdpai Unidn kivilre.

Mivel azonban az ABT alkalmaz Eurdpai Unidn kivili szolgaltatokat, az 6 esetiikben nem zarhato ki, hogy
személyes adatok az Eurdpai Unidn kivilre kerlljenek tovabbitdsra. Az ilyen adattovabbitasok esetén az
ABT-nek a GDPR V. fejezete szerinti garancidk valamelyikét kell biztositania a személyes adatok megfelelé
védelme érdekében. Az ABT a kovetkezd garancidkat alkalmazza az Eurdpai Unidn kivili szolgaltatok
esetében:

® A Microsoft altal megvaldsulé adattovabbitasoknal, az adattovabbitas konkrét helytél fliggéen az
Eurdpai Unid Bizottsaga altal elfogadott medfelel6ségi hatdrozat vagy altalanos adatvédelmi
kikotések biztositjak a személyes adatok megfeleld biztonsagat.

e A Google altal, vagyis a Google Analytics alkalmazasa esetén megvaldsuld adattovabbitdsoknal
szintén az altalanos adatvédelmi kik6tések biztositjak a személyes adatok megfelel6 biztonsagat.

e A Hotjar altal megvaldsuléd adattovabbitédsoknal szintén az 3altaldnos adatvédelmi kikotések
biztositjdk a személyes adatok megfeleld biztonsagat.

e A Meta altal megvaldsuld adattovabbitasoknal ugyancsak, az adattovabbitas konkrét helytdl
fiigg6en az Eurdpai Unidé Bizottsdga altal elfogadott megfeleléségi hatdrozat vagy altalanos
adatvédelmi kikotések biztositjak a személyes adatok megfeleld biztonsagat.

7. Erintetti jogok

7.1. Tajékoztatashoz, hozzaféréshez valoé jog

On jogosult arra, hogy az ABT-tél tdjékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és amennyiben igen, akkor jogosult informaciét kapni az adatkezelés kortilményeirol,
agy mint

e az adatkezelés céljai,

e az érintett személyes adatok kategdriai,

e azon cimzettek vagy kategériaik, akikkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak

e kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, valamint az ilyen adattovabbitas garanciai,

e a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy az idétartam meghatarozasanak szempontjai,

e az On jogai.

Mindezek mellett arra is jogosult, hogy személyes adataihoz hozzaférjen, azokrdl masolatot kérjen. Azonban
a személyes adataihoz valé hozzaférési joga nem érinthet hatranyosan masokat, igy az On hozzaféréshez
vald joga korlatozhatdé masok jogainak védelmére figyelemmel.

7.2. A helyesbitéshez valo jog

A helyesbitéshez val6 jog keretében On jogosult arra, hogy kérése esetén az ABT a pontatlan személyes
adatait kijavitsa, illetve hidnyos adatait kiegészitse. Azonban jelen adatkezelések sajatossagai miatt ez a
jogosultsag korlatozottan értelmezhetd, hiszen példaul a rendszer altal rogzitett felhasznaléi miveletekre
vonatkozo6 adatok esetében nem értelmezhet6 azok helyesbitése, kiegészitése.

7.3. A torléshez vald jog
On kérheti az ABT-t8l, hogy személyes adatait térélje, ha

e az adatkezelés célja megsz(int

e visszavonta a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja

e ajogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozik és nem fliz6dik kényszerité erejld jogos
érdek az adatkezeléshez

e az adatkezelés jogellenes
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e a személyes adatokat az ABT-re vonatkozd jogi kotelezettség alapjan torolni kell
e a személyes adatok gylijtésére az informacios tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor (ez jelen esetben nem valésul meg).

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Jogosult arra, hogy kérésére az ABT korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesdl:

e vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az ABT ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

e az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat,

e az ABT-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

e tiltakozik az adatkezelés ellen, ebben az esetben a korladtozads arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az ABT jogos indokai elsGbbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak a hozzéjaruldsaval, vagy:

e jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
¢ mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
e az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az ABT el6zetesen tajékoztatja Ont.

7.5. A tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapjaul jogos érdek szolgal, jogosult a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozni az adatkezelés ellen.

Ebben az esetben az ABT a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az ABT bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

7.6. Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

On jogosult hozzajaruldsat barmikor, korldtozds és indokolds nélkiil, ingyenesen visszavonni.
Hozzajaruldsanak visszavondsa azonban nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(iségét.

7.7. Az On jogainak teljesitési hatarideje

Amennyiben a fenti jogainak érvényesitése érdekében az ABT-hez fordul, az ABT indokolatlan késedelem
nélkiil, a kérelme beérkezését kdvetben legfeljebb egy honapon beliil tajékoztatja Ont a kérelme alapjan
meghozott intézkedésekrél. Arrdl is ezen id6tartamon bellil kap informaciot, ha kérelmét az ABT nem tudja
teljesiteni, illetve annak 6sszetettsége, vagy a kérelmek mennyisége miatt tobb id6t igényel a valaszadas.
Ekkor a hataridd legfeljebb két honappal hosszabbithaté meg.

7.8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben Ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelése nem a hatalyos adatvédelmi kévetelményeknek
megfeleléen torténik, forduljon bizalommal az ABT-hez a fent megjelolt elérhet6ségeken és az ABT
mindenképpen megprobalja orvosolni sérelmét.

Emellett:
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e Panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH).

Honlap https://naih.hu/

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838

Székhely, levelezési cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1363 Budapest, Pf.: 9.

e Jogosult birésaghoz fordulni. Jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet, amelynek
elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per a lakohelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Bovebb tajékoztatds a http://birosag.hu/torvenyszekek oldalon érheto el.
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